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REGULAMIN
wydarzen (dla grup zorganizowanych i uczestnikéw indywidualnych)
w Muzeum Inzynierii i Techniki w Krakowie (w Zajezdni oraz w Hangarze Czyzyny)
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POJECIA

»Muzeum” — Muzeum Inzynierii i Techniki z siedzibg w Krakowie, ul. sw. Wawrzyrica 15,
31-060 Krakéw, zarejestrowane w Rejestrze Instytucji Kultury, pod numerem 20,
NIP: 6762072018, REGON: 351535611 wraz z Oddziatami.

,Regulamin” — niniejszy Regulamin wydarzen edukacyjnych w Zajezdni.

,Zajezdnia” — siedziba gtéwna Muzeum Inzynierii i Techniki w Krakowie przy ul. $w. Wawrzynca 15.
,Hangar Czyzyny” lub ,Hangar” — Hangar Czyzyny - Oddziat Il Muzeum Inzynierii i Techniki
Krakowie na Osiedlu 2 Putku Lotniczego 26 a.

»Wydarzenie” — wydarzenie edukacyjne w siedzibie i oddziatach Muzeum takie jak lekcja
weekendowa,, urodziny, zajecia, warsztaty, dla ktérych w ramach biletu przystuguje wstep na
wystawe oraz wydarzenie edukacyjne w siedzibie i oddziatach Muzeum takie jak lekcja muzealna i
oprowadzanie, na ktére obowigzujg dodatkowe bilety wstepu na wystawe.

. »Wystawa” - ekspozycja lub grupa ekspozycji w Zajezdni lub w Hangarze Czyzyny, do ktérych

obowigzujg bilety wstepu.

. ,Strefa Klockow” - przestrzen edukacyjna mieszczgca sie na terenie Zajezdni dedykowana grupom

i indywidualnym odwiedzajagcym do ktérej obowigzujg bilety wstepu, podzielona na trzy
réznokolorowe strefy.

. ,Bilet” — bilet wstepu, uprawniajacy do zwiedzania okreslonych ekspozycji w Zajezdni lub Hangarze

Czyzyny, lub udziatu w okreslonym wydarzeniu organizowanym przez Muzeum zakupiony w kasach
Muzeum lub online . Bilet wstepu posiada okreslony czas waznosci.

. ,Optata” — optata stata uiszczana wraz z biletem w przypadku rezerwacji lekcji muzealnej lub ustugi

przewodnickiej na wydarzenia w siedzibie i oddziatach Muzeum.

10. ,,Opiekun” — osoba dorosta sprawujgca opieke nad matoletnim w czasie indywidualnej lub

grupowej wizyty Muzeum.

§2
POSTANOWIENIA OGOLNE
Organizatorem wydarzen edukacyjnych  jest Muzeum Inzynierii i Techniki

w Krakowie (dalej: Muzeum) w rozumieniu siedziby gtéwnej — Zajezdni oraz Hangaru Czyzyny —
Oddziatu I Muzeum Inzynierii i Techniki w Krakowie (w okresie trwania w Hangarze wystaw,
ktorych organizatorem jest Muzeum).

Miejscem organizacji wydarzen jest Zajezdnia lub Hangar Czyzyny, chyba ze inaczej wskazano w
opisie.

Informacje o cenach biletow i optatach na poszczegdlne wydarzenia, koniecznosci rezerwacji czy
zakupu biletéw online dostepne sg na stronie internetowej Muzeum - www.mit.krakow.pl

Udziat w wydarzeniach dla grup zorganizowanych mozliwy jest po wczesniejszej rezerwac;ji
i mailowym potwierdzeniu przez Muzeum jej dokonania oraz zakupieniu biletéw i dokonaniu
optat.
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Udziat dla indywidualnych zwiedzajgcych w wydarzeniach jest mozliwy po dokonaniu rezerwacji
albo wczesniejszym zakupie biletu online lub zakupieniu biletu w kasie Muzeum.

Opiekun uczestnika/uczestnikéw wydarzenia jest uprawniony do wypetnienia dobrowolnie
dokumentu o nazwie ,Ankieta informacyjna w zakresie wymagan dodatkowych/specjalnych
Uczestnika zaje¢ organizowanych przez Muzeum Inzynierii i Techniki w Krakowie”. Dokument
zawiera dodatkowe, podstawowe i aktualne informacje w zakresie wymagar zdrowotnych, ktére
nalezy zapewni¢ uczestnikowi indywidualnemu. Dokument przekazywany jest w formie
elektronicznej na adres mailowy: rezerwacja@mit.krakow.pl i stanowi Zatgcznik numer 1 tego
Regulaminu.

Liczba uczestnikéw wydarzen jest ograniczona. O ostatecznej iloSci oséb w grupie kazdorazowo
decyduje Muzeum.

Wydarzenie rozpoczyna sie o podanej godzinie, na ktdrg uczestnik winien przybyé punktualnie.
Spdznienia uczestnikdow nie skutkujg wydtuzeniem czasu trwania wydarzenia.

Muzeum nie gwarantuje mozliwosci przeprowadzenia wydarzenia, gdy spdznienie wynosi wiecej
niz 15 minut.

Podczas wydarzen uczestnicy niepetnoletni pozostajg pod opieka swojego petnoletniego
opiekuna. Prowadzacy nie ponoszg odpowiedzialnosci za uczestnikdw.

Opiekunowie sg zobowigzani do dopilnowania, by uczestnicy zostawili ubrania wierzchnie, plecaki
lub torby w wyznaczonym przez prowadzacego miejscu . Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci
za pozostawione, zagubione lub uszkodzone mienie osobiste.

Za wszelkie kontuzje, naruszenie zdrowia i zycia wtasnego lub osdéb trzecich spowodowane przez
uczestnika odpowiada uczestnik, a w przypadku uczestnika niepetnoletniego - jego opiekun.
Obowigzuje zakaz uzywania telefonéw komadrkowych w tym nagrywania
i fotografowania prowadzacego lub innych uczestnikdw czy zwiedzajacych. Uzycie telefonu jest
mozliwe wéwczas, gdy prowadzacy na to zezwoli.

Zabrania sie spozywania positkow, picia i zucia gumy bez zgody prowadzacego.

Uczestnicy maja, obowigzek podporzadkowaé sie poleceniom wydawanym przez osobe/y
prowadzacay/e.

Dziecko, ktore pomimo interwencji opiekuna nie szanuje innych uczestnikéw lub niszczy otoczenie
wystawy albo klocki, moze zostaé poproszone o opuszczenie sali. Muzeum zastrzega sobie prawo
do wyproszenia kazdej osoby nieprzestrzegajacej zasad Regulaminu.

W budynkach Muzeum obowigzuje catkowity zakaz palenia papieroséw (réwniez elektronicznych)
oraz wprowadzania zwierzat, a na catym terenie Muzeum zakaz spozywania napojéw
alkoholowych i zazywania srodkéw odurzajgcych. Osoby nietrzezwe, bedgce pod wptywem
Srodkdw odurzajgcych, agresywne oraz zaktdcajgce spokdj nie bedg wpuszczane na teren
Muzeum.

Za szkody i zniszczenia wyrzgdzone przez uczestnika wydarzen na terenie Muzeum odpowiada
uczestnik, a w przypadku uczestnikdw niepetnoletnich - opiekun.

Wszystkie szkody i uwagi nalezy zgtasza¢ do pracownika Muzeum.

§3
GRUPY ZORGANIZOWANE
Lekcje muzealne (prowadzone w sali edukacyjnej i/lub na wystawie) i oprowadzania przeznaczone
s, dla grup zorganizowanych do 25 uczestnikdw. W zaleznosci od wybranej lekcji lub tematu
oprowadzania o ostatecznej liczbie uczestnikéw decyduje prowadzacy.



2. O udziale decyduje kolejno$¢ rezerwacji. W celu dokonania rezerwacji nalezy podaé nastepujace

informacje:

a) tytutitermin (data, godzina),

b) nazwe podmiotu,

c) wiek uczestnikéw,

d) dane kontaktowe osoby rezerwujacej (imie i nazwisko, telefon, e-mail),

e) inne informacje, jedli specyfika danych zajeé takie przewiduje (np. liczbe petnoletnich
opiekundw).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej bez ich podania nie jest mozliwa realizacja
ustugi.

3. Lekcje muzealne dla grup prowadzone sg w Zajezdni od srody do pigtku a w Hangarze Czyzyny od
wtorku do pigtku. Oprowadzanie dla grup zorganizowanych prowadzone sg od wtorku do pigtku.
Istnieje mozliwo$¢ samodzielnego zwiedzania wystawy z grupg. Fakt ten nalezy zgtosi¢ rezerwacji
telefonicznie lub mailowo.

§4
INDYWIDUALNI UCZESTNICY WYDARZEN EDUKACYJNYCH
1. Oprowadzania weekendowe i lekcje weekendowe przeznaczone sg dla uczestnikéw

indywidualnych. Liczba uczestnikdw jest ograniczona.

2. 0O udziale w nich decyduje zakupienie biletu online na stronie Muzeum lub zakupienie biletu
w kasie biletowe;j.

3. W celu dokonania rezerwacji nalezy podaé nastepujgce informacje:
a) tytutitermin (data, godzina),
b) imie i nazwisko uczestnika,
c) wiek uczestnika,
d) dane kontaktowe osoby rezerwujacej (imie i nazwisko, telefon, e-mail).
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, niemniej bez ich podania nie jest mozliwa realizacja
ustugi.
Dziecku musi towarzyszy¢ petnoletni opiekun.

5. W ramach biletéw na lekcje weekendowe uczestnikom przystuguje wstep na wystawe w miejscu,
w ktérym odbywaja sie zajecia. Zwiedzanie wystawy moze odby¢ sie wytacznie w dniu, kiedy
odbywa sie wydarzenie, na ktére zostat zakupiony bilet.

§5
ZASADY UCZESTNICTWA W WYDARZENIACH W STREFIE KLOCKOW
1. W Strefie Klockéw obowigzuja dodatkowe przepisy bezpieczeristwa poniewaz to przestrzen
edukacyjna dedykowana:

a) dzieciom od 12 miesigca zycia wraz z opiekunami (w ramach indywidualnych wej$é
w wyznaczonych godzinach),

b) dzieciom w wieku przedszkolnym oraz szkolnym , przede wszystkim od 1 do 4 klasy szkoty
podstawowej (w ramach lekcji muzealnych dla grup zorganizowanych). Dla nich prowadzone sg,
zajecia z edukatorem na podstawie wczesniej wybranego tematu.

2. Rezerwacja zajec dla grup zorganizowanych w Strefie Klockow jest obowigzkowa. Lekcje w Strefie
Klockéw prowadzone s3 od wtorku do pigtku. Wybierajgc temat lekcji wybierany jest
automatycznie kolor strefy, w ktérej ona jest prowadzona. Grupa zorganizowana w jednej strefie



nie powinna liczy¢ wiecej jak 25 uczestnikdw. Muzeum zastrzega sobie prawo do zmiany limitéw
oséb.

3. Dla grup zorganizowanych dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym istnieje mozliwos$¢
poprowadzenia lekcji w Strefie Klockdw i potgczenia jej z samodzielnym zwiedzaniem wystawy, od
$rody do pigtku w ramach jednego biletu. Uczestnicy takich wydarzen edukacyjnych bedg
zobowigzani do zakupu biletu fagczonego.

4. Wejscia indywidualne do Strefy Klockéw nie wymagajg rezerwacji. Bilety sa dostepne w sprzedazy
internetowej i kasach biletowych Muzeum. Bilety do Strefy Klockdw sg wazne tylko w dniu, na
ktéry zostaty wystawione/sprzedane. Limit wejs¢ wynosi w dni powszechnie do 60 0sdb, ktére
jednoczesnie mogg przebywac w Strefie Klockdéw, a w weekendy do 90 osdb.

5. Przed rozpoczeciem zabawy opiekunowie z dzieémi zobowigzani sg do pozostawienia obuwia
i odziezy wierzchniej w szatni znajdujace;j sie w Strefie Klockéw.

6. Nalezy pamieta¢, aby dzieci bawity sie¢ w skarpetkach lub obuwiu zastepczym celem zachowania
czystosci i higieny pomieszczenia. Prosimy, aby dzieci nie wchodzity do Strefy boso lub w luznych
pantoflach, klapkach itp.

7. Dzieci nie powinny nosi¢ bizuterii, oraz odziezy z luznymi sznurkami, lub takiej, ktéra mogtaby
stanowi¢ zagrozenie.

8. W przypadku najmtodszych uzytkownikéw Strefy, jesli dziecko tego wymaga, bardzo prosimy
o zatozenie pieluszki na okres przebywania w Strefie.

9. Nie przenosimy klockéw do innych przestrzeni, a w celu zapewnienia bezpieczeristwa i komfortu
wszystkim uzytkownikom Strefy Klockdw nie wnosimy wtasnych zabawek.

10. Po zakonczonych zajeciach/zabawie w Strefie Klockdw uczestnicy zobowigzani sy do odtozenia
klockéw na ich pierwotne miejsce.

11. Dodatkowo na terenie Strefy Klockéw w szczegdlnosci zabrania sie:

a) korzystania z klockdw i urzadzen niezgodnie z ich przeznaczeniem,

b) wspinania sie na klocki oraz inne elementy zabudowy Strefy Klockéw,

¢) popychania innych dzieci, rzucania przedmiotami, biegania, niebezpiecznych zabaw, uzywania
wulgarnych stéw,

d) niszczenia klockow oraz elementéw wystroju sali,

e) przebywania dzieci lub opiekunéw bedacych nosicielami choréb zakaznych, infekcji wirusowych
i bakteryjnych,

f) stwarzania niebezpieczeristwa swoim dziataniem lub zaniechaniem.

86
UTRWALANIE WIZERUNKU
Muzeum Inzynierii i Techniki w Krakowie informuje, Zze na terenie Muzeum (ekspozycji
i podczas wydarze) moze byé utrwalany wizerunek w formie materiatu foto —filmowego na
podstawie z art. 81 ust. 2 pkt 2) Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych. Zasady dotyczace wykorzystywania wizerunku zwiedzajgcych Muzeum okresla
odrebny Regulamin dostepny na stronie www.mit.krakow.pl

§7
RODO | OCHRONA DANYCH
1. Administratorem danych osobowych jest Muzeum.



W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna kontaktowa¢ sie z Inspektorem
Ochrony Danych pod adresem email: iod@mit.krakow.pl.

Dane osobowe bedg przetwarzane gtdwnie w celu realizacji ustugi na podstawie akceptacji
Regulaminu, a takze w zwigzku czynnos$ciami podjetymi przez osobe, ktorej dane dotycza.

W budynkach Muzeum oraz na terenach wokét budynkéw, miedzy innymi na dziedzifcu
Zajezdni dziata sie¢ monitoringu rejestrujgca obraz.

Szczegdtowe informacje o zasadach przetwarzania danych osobowych w tym podstawy prawne
przetwarzania oraz prawa osoéb, ktérych dane dotyczgznajdujg sie na stronie

internetowej: https://www.mit.krakow.pl/ochrona-danych.

§8

POSTANOWENIA KONCOWE
Muzeum zastrzega sobie prawo zmiany daty, limitu oséb oraz godziny rozpoczecia wydarzen
edukacyjnych. W takim przypadku Muzeum nie bedzie zobowigzane do zadnej rekompensaty lub
odszkodowania wobec uczestnikdw.
Zakup biletu do Muzeum jest jednoznaczny z akceptacjg niniejszego Regulaminu oraz innych
regulujacych zasady sprzedazy, zwiedzania lub udziatu w innych wydarzeniach odbywajgcych sie w
Muzeum dostepnych na stronie www.mit.krakow.pl i podporzagdkowaniem sie ich
postanowieniom.
W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem znajdujg zastosowanie szczegdétowe
informacje o wydarzeniach edukacyjnych ogtoszone na stronie internetowej Muzeum oraz
,Regulamin zwiedzania wystaw”, , Regulamin sprzedazy biletéw w Muzeum Inzynierii i Techniki
w Krakowie” i, Standardy Ochrony Matoletnich”.
Muzeum zastrzega sobie prawo do zmian niniejszego Regulaminu. Zmieniony Regulamin zostanie
podany do wiadomosci publicznej na stronie www.mit.krakow.pl oraz w kasach Muzeum.




Zatgcznik numer 1

do Regulaminu wydarzen

w Muzeum Inzynierii i Techniki w Krakowie
(w Zajezdni oraz w Hangarze Czyzyny)

Ankieta informacyjna w zakresie wymagan dodatkowych/specjalnych Uczestnika wydarzen
organizowanych przez Muzeum Inzynierii i Techniki w Krakowie

Szanowni Opiekunowie,

Serdecznie dziekujemy za dokonanie rezerwacji na nasze wydarzenie edukacyjne.
W Muzeum Inzynierii i Techniki doktadamy wszelkich staran, aby kazdy uczestnik czut sie bezpiecznie.
Ponizszy dokument pozwoli na wpisanie waznych dla nas informacji, ktére spowoduja, ze uczestnicy
bedg zaopiekowani w najwyzszym stopniu. Mozemy dostosowac je, w taki sposob by one odpowiednio
pobudzaty aktywnos$¢. Naszym wspdlnym celem jest wspomaganie rozwoju dziecka we wszystkich
sferach, od spotecznych, wychowawczych po edukacyjne.
Jesli u uczestnikdw wystepujg trudnosci, specjalne potrzeby lub wymagaja dodatkowej opieki,
indywidualnego podejscia, prosimy o wypetnienie dokumentu i przestanie go na adres:
rezerwacja@mit.krakow.pl.

W przypadku jakichkolwiek pytan prosimy o kierowanie ich do Koordynatorki
ds. dostepnosci - Pani Anety Fausek-Kaczanowskiej mailowo na adres:
aneta.fausekkaczanowska@mit.krakow.pllub telefonicznie: 515 411 413.




Ankieta

Imie i nazwisko uczestnika wydarzenia edukacyjnego:

Czy dziecko bedgce pod Twoja opiekg potrzebuje dodatkowego wsparcia/opieki w czasie, gdy
bedzie na organizowanych przez nas wydarzeniach? Jesli tak to prosimy o ich
WPISANIE e iiiieieceetet ettt see e steser e aes e e seeseeseesreannanes

Czy i na co Animator/Edukator prowadzgcy powinien zwrdci€ UWage?......c.eovveeveeeeveeveeennnnns

Czy dziecko bedace pod Twoja opieka czegos sie boi? Np. ciemnych pomieszczen, jaskrawych
Swiatet, hatasu, btyskdw, pajakow iinnych.........cccoevveeiecieinececnnas

Czy istniejg jakies$ fizyczne lub psychiczne bariery, ktére uniemozliwiajg wykonywanie jakis$
czynnosci (bieganie, skakanie, przedstawienie sie, MOWIENI€)........ccceveevevecrerevecennnns

Czy dziecko bedace pod Twoja opiekg ma jakie$ uczulenia pokarmowe?.........cccceeeeeneeee.

W zwigzku z uzupetnieniem ankiety dotyczacej zdrowia podopiecznego, uprzejmie informujemy, iz

wystanie tych informacji na adres: rezerwacjia@mit.krakow.pl jest jednoznaczne z wyrazeniem zgody

na ich przetwarzanie przez Muzeum Inzynierii i Techniki. Dane zawarte w Ankiecie bedg wykorzystane

jedynie w celu dostosowania indywidualnych potrzeb podopiecznego. Szczegdtowe informacje

dotyczace przetwarzania sg dostepne w Regulaminie oraz na oficjalnej stronie internetowej

https://www.mit.krakow.pl/ochrona-danych.

Zgoda na przetwarzanie danych z ankiety informacyjnej moze by¢ w kazdym momencie wycofana

poprzez wystanie ponownej informacji z prosba o usuniecie ankiety.

Serdecznie dziekujemy za poswiecony czas.



